REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG GLOBART PRINT SP. J.

§ 1. Postanowienia ogdlne
Niniejszy Regulamin stosuje sie do ustug swiadczonych przez Globart Print Sp.j. oraz
okresla on w szczegdlnosci zasady sktadania Zamowien i dostawy zrealizowanego
Zamodwienia, uprawnienia Zamawiajgcego zwigzane z Zamdwieniem, zasady i tryb
rozpatrywania reklamacji oraz zakres odpowiedzialnosci Globart Print Sp.j.
Postanowienia niniejszego Regulaminu stanowig integralng czes¢ umowy o
Swiadczenie ustug pomiedzy Globart Print Sp.j. a Zmawiajacym.
Niniejszy Regulamin ma zastosowanie do wszystkich umoéw, ktérych przedmiotem
jest druk oraz wszelkie inne formy wykonywania ustug przez GLOBART Print Sp.j.,
zawieranych z innymi podmiotami zwanymi dalej Zamawiajgcymi.
Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia oznaczaja:

a) GLOBART Print Sp.j. (dalej takze Spétka) — Globart Print A. Gotebicki, M.
Horba, T. taski Spétka jawna z siedzibg w Biatymstoku, zarejestrowana w
rejestrze przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sgd Rejonowy w Biatymstoku
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
0000266284

b) Zamawiajagcy — podmiot sktadajgcy Zamodwienie w GLOBART Print Sp.j. w
zakresie ustug swiadczonych przez GLOBART Print Sp.j.;

c) Regulamin — niniejszy Regulamin swiadczenia ustug przez Globart Print Sp.j.;

d) Zaméwienie — oswiadczenie woli ztozone przez Zamawiajgcego w formie
elektronicznej lub pisemnej w siedzibie spétki. Formularz zamdéwien znajduje
sie na stronach http://www.globartprint.pl; http://globartprint.bialystok.pl

e) Materiat porédwnawczy — dostarczona do GLOBART Print Sp.j. przez
Zamawiajgcego proba kolorow w postaci wydruku z pliku produkcyjnego
przekazanego do realizacji (proof), a takze wydruku w skali lub wymiarze
umozliwiajgcym wykonanie realizacji w oparciu o pozadane kolory; GLOBART
Print Sp.j. zastrzega sobie prawo do wykonania wydruku wtasciwego w
oparciu o materiat porédwnawczy z rdinicami wynikajagcymi z uzycia
odmiennego podfoza, tuszu lub plotera;

f) Dzien roboczy — oznacza dzien kalendarzowy z wytgczeniem soboty, niedzieli
oraz dni uznanych ustawowo za wolne od pracy.

§2. Zawarcie umowy / Przyjecie zamdwienia
Zamowienia sktadane sg w formie pisemnej lub za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres biuro@globartprint.pl lub adres imienny pracownika Globart
Print Sp.j. na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie.
Zawarcie umowy o Swiadczenie ustug nastepuje z chwilg ztozenia Zamédwienia przez
Zamawiajgcego. Ztozenie Zamdwienia oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu.
Formularz Zaméwien znajduje sie na stronach http://www.globartprint.pl;
http://www.globartprint.bialystok.pl.
Przyjecie Zamodwienia nastepuje w momencie akceptacji danych niezbednych do
realizacji Zamoéwienia przez GLOBART Print Sp.j. W przypadku braku akceptacji
Zamowienia przez Globart Print Sp.j. poczytuje sie jako nieprzyjete do realizacji.
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Do ztozenia Zamowienia poprzez formularz w formie elektronicznej wymagane jest
skontaktowanie sie z Biurem Obstugi Klienta Globart Print Sp.j.

Przy sktadaniu pierwszego Zamoéwienia Zamawiajacy zobowigzany jest do podania
nastepujacych danych: nazwa/imie i nazwisko, adres, KRS, NIP, REGON, PESEL (w
przypadku osoby fizycznej). Spétka ma prawo do zadania potwierdzenia danych
dotyczacych Zamawiajgcego, co 30 dni.

Zamawiajacy, stale wspodtpracujgcy z GLOBART Print Sp.j. ma obowigzek
poinformowa¢ Spoétke o kazdej zmianie danych wymaganych przy skfadaniu
pierwszego Zamowienia. W przypadku niedopetnienia powyzszego obowigzku
wszelkie wysytki kierowane na adres podany w pierwotnym Zamdwieniu uwaza sie za
skutecznie doreczone.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze ma stosowne prawa autorskie na wszelkie materiaty i
pliki, ktére dostarcza w celu wykonania Zamdwienia. Zamawiajacy przyjmuje na
siebie peftng odpowiedzialno$¢ z tytutu ewentualnych kosztéw, strat i skarg
wynikajgcych z naruszenia praw autorskich oséb trzecich, dotyczacych materiatow
przekazanych Globart Print Sp.j. przez Zamawiajgcego.

§3. Realizacja Zamodwienia
Za dzien rozpoczecia realizacji Zamodwienia rozumie sie dzien dostarczenia lub
zaakceptowania przez Zamawiajgcego kompletnych, zgodnych ze specyfikacja
przygotowania plikdw Globart Print Sp.j. materiatéw do druku znajdujgca sie na
stronie internetowej: http://globartprint.bialystok.pl/dla-klientow/przygotowanie-
plikow/. Od tego dnia liczy sie wszelkie terminy w ramach realizacji Zamodwienia.
. Terminy liczone sg w dniach roboczych.
. Termin realizacji Zamodwienia jest terminem umownym i jest indywidualnie
konsultowany z Zamawiajgcym w oparciu o mozliwosci produkcyjne oraz ilo$¢ i rodzaj
aktualnie wptywajacych i realizowanych Zamoéwien.
Po przygotowaniu protokotu produkcyjnego i sprawdzeniu pliku do druku przez dziat
graficzny, Zamawiajgcy otrzymuje do akceptacji, droga elektroniczng, podsumowanie
zawierajgce wszystkie niezbedne dane dotyczgce Zamdwienia oraz plik do druku.
Brak akceptacji przez Zamawiajgcego przestanego podsumowania w terminie 12 h od
jego wystania do Zamawiajgcego traktowane jest jako jego akceptacja.
Zamawiajgcy winien jest zaakceptowaé materiaty do druku, jezeli s3 one zgodne co
do gatunku i rodzaju zawartego w Zamowieniu.
Po udzieleniu akceptacji Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne btedy co
do tresci, wymiaru, ilosci, materiatu, uktadu druku, technologii druku i innych danych
zaakceptowanych przez Zamawiajgcego. Jednoczesnie, przez akceptacje projektu
rozumie sie, ze sprawdzone zostaty takie elementy jak: merytoryczna zawartos¢,
rozmieszczenie poszczegdlnych elementéw, btedy literowe, ortograficzne i
interpunkcyjne. Po akceptacji pliku do druku nie ma mozliwosci naniesienia zmian i
zatrzymania procesu produkcji. Po dokonaniu akceptacji btedy w wyzej
wymienionych elementach nie mogg by¢ podstawg reklamacji, a ztozenie reklamacji
w tym przedmiocie stanowi¢ bedzie podstawe do odmowy jej uznania.
Warunkiem rozpoczecia realizacji Zamowienia jest podanie przez Zamawiajgcego
danych wymienionych w §2 pkt 6 Regulaminu.
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9. W przypadku zgody na realizacje ZamoOwienia bez materiatu poréwnawczego
odpowiedzialnos¢ za btedy w tresci, ukfadzie strony i kolorystyce ponosi
Zamawiajgcy. W przypadku braku wzorca kolorystycznego GLOBART Print Sp.j. nie
ponosi odpowiedzialnosci za uzyskane barwy druku.

10. Zamawiajagcy ma obowigzek podaé Spétce szczegétowe informacje dotyczace
charakteru i przedmiotu ustugi (np. okres przez jaki wykonany przez Spétke przedmiot
bedzie uzytkowany, szczegdlne warunki atmosferyczne panujagce w miejscu
uzytkowania przedmiotu Zamdwienia). Niepodanie istotnych informacji skutkowac
bedzie brakiem odpowiedzialnosci Spotki w zakresie zmian w strukturze i jakosci
zrealizowanego przez spotke Zamodwienia, powstatych na skutek uptywu czasu lub
umiejscowienia danego produktu.

11. GLOBART Print Sp.j. nie dokonuje korekty tresci materiatéw przestanych przez
Zamawiajgcego bez wyraznego wskazania zapotrzebowania tego faktu. W przypadku
zlecenia wykonania projektu, druk moze nastgpi¢ po zaakceptowaniu przez
Zamawiajgcego poprawnosci tresci oraz grafiki.

12. Dostarczenie materiatéw do druku niekompletnych Iub wadliwych powoduje
wydtuzenia terminu realizacji Zamowienia.

13. W przypadku opdznien w dostawie jakichkolwiek materiatow przez Zamawiajacego, o
ile niewykonanie zobowigzania przez Zamawiajgcego moze utrudni¢ wykonanie lub
zawarcie innych uméw przez GLOBART Print Sp.j. — jest ona upowazniona:

a) do odstgpienia od umowy bez wyznaczenia dodatkowego terminu wykonania,
z prawem zadania wynagrodzenia za wykonane prace;

b) do zadania od Zamawiajgcego wyrazenia zgody na podwyzszenie ceny lub
wydtuzenie terminu wykonania w granicach niezbednych do utrzymania
harmonogramu wykonania innych zamdéwien od innych Zamawiajacych, pod
rygorem odstgpienia od umowy ze skutkami na przysztos¢ w przypadku
niewyrazenia zgody przez Zamawiajgcego.

14. GLOBART Print Sp.j. zobowigzana jest do zapewnienia wysokiej jakosci druku, na
podstawie dostarczonych materiatéw do druku, uwzgledniajgc posiadane mozliwosci
technologiczne, w tym warunki technologiczne opisane w §9.

15. GLOBART Print Sp.j. zastrzega sobie prawo do nieprzechowywania materiatow
Zamawiajgcego (plikdw) umieszczonych na serwerze po realizacji zlecenia.

§4. Ptatnosci
1. Ptatnosci za Zaméwienia dokonuje sie w nastepujgcy sposob:
a) gotdéwka przy odbiorze Zamowienia,
b) przelewem na rachunek bankowy wskazany w fakturze lub fakturze proforma.
2. Faktury sg wystawiane w kolejnym dniu roboczym nastepujacym po dniu wysytki
Zamowienia chyba ze Strony postanowity inacze;j.
3. W przypadku odbioru wtasnego Zamodwienia przez Klienta, faktura jest wystawiana w
terminie do 3 dni roboczych od daty przygotowania danego Zamodwienia do odbioru,
réwniez w przypadku opdznier/braku odbioru Zaméwienia przez Zamawiajgcego.
4. Pierwsze ZamoOwienie moze zosta¢ zrealizowane wytgcznie po uiszczeniu 100%
wartosci Zamowienia.
5. Spoétka, ma prawo uzalezni¢ zrealizowanie Zamdwienia od wpfacenia zaliczki w
wysokosci minimum 20 % wartosci Zamowienia, w szczegdlnosci, gdy:
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a) PoweZmie informacje o problemach finansowych Zamawiajgcego;

b) Zamawiajacy nie dotrzymywat termindw ptatnosci wczesniejszych faktur;

c) Zamodwienie opiewa na kwote powyzej 500,00 zi;

d) Materiat do druku nie jest standardowo stosowanym materiatem przez

Globart Print Sp.j.;
e) Zlecenie moze spowodowac poniesienie dodatkowych kosztéow przez Globart
Print Sp.j.

W przypadku rozliczenia przelewem bankowym standardowy termin ptatnosci wynosi
7 dni od dnia wystawienia faktury VAT, chyba, ze strony postanowig inacze;.
W przypadku niedotrzymania przez Zamawiajgcego terminu ptatnosci Spétka kieruje
wezwanie do zaptaty. Po bezskutecznym uptywie terminu z wezwania Spotka naliczy
Zamawiajgcemu opfate windykacyjng, o ktérej mowa w art. 10 Ustawy z dnia 08
marca 2013 r. o terminach zaptaty w transakcjach handlowych.
W przypadku opdznienia w ptatnosci Zamawiajgcy zaptaci Spoétce odsetki ustawowe w
transakcjach handlowych o ktérych mowa w Ustawie z dnia 08 marca 2013 r. o
terminach zaptaty w transakcjach handlowych.
W przypadku, gdy Zamawiajgcy opdznia sie z dokonaniem ptatnosci za zrealizowane
Zamowienie Globart Print Sp.j. ma prawo wstrzymacé sie z realizacja kolejnego
Zamowienia ztozonego przez Zamawiajgcego do czasu catkowitego rozliczenia
zadtuzenia badz prawo do odstgpienia od umowy ze skutkami na przysztosc.
Na podstawie art. 589 Kodeksu cywilnego GLOBART Print Sp.j. zastrzega sobie
wiasnosc¢ sprzedanej rzeczy az do chwili uiszczenia optaty w catosci.

§5. Dostawa

Zamoéwienia mogg by¢ dostarczane w nastepujacy sposob:

a) transportem wtasnym GLOBART Print Sp.j.,

b) firma kurierska,

c) za posrednictwem Poczty Polskiej,

d) samodzielny odbidr przez Zamawiajgcego.
W przypadku dowozu do Zamawiajgcego (transportem wiasnym, za posrednictwem
firmy kurierskiej lub Poczty Polskiej) koszt jest ustalany indywidualnie i doliczany do
kosztu Zamowienia.
Przy odbiorze Zamawiajgcy jest zobowigzany do sprawdzenia kompletnosci oraz
stanu przesytki. W razie jej ewentualnego uszkodzenia badz brakdéw ilosciowych
powinien bezzwilocznie zawiadomi¢ GLOBART Print Sp.j. oraz zgtosi¢ pisemnie w
formie protokotu reklamacyjnego sporzadzonego z udziatem osoby dostarczajacej
Zamowienie, w momencie odbioru towaru, pod rygorem niewaznosci ewentualnych
roszczen wynikajgcych z faktu uszkodzen powstatych w transporcie (w tym brakéw w
Zamowieniu).
GLOBART Print Sp.j. nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia przedmiotu
Zamowienia powstate podczas transportu przez firme zewnetrzng oraz za opdznienia
w transporcie, ktdre nie powstaty z wytgcznej winy spotki. W takim wypadku
odpowiedzialnos¢ ponosi firma zewnetrzna odpowiadajgca za dostarczenie przesytki.
Podpisanie odbioru towaru jest jednoznaczne z akceptacjg jego ilosci i jakosci i
skutkuje brakiem odpowiedzialnosci Spétki w tym zakresie w przypadku pdzniejszych
zastrzezen.
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W przypadku opdznienia w samodzielnym odbiorze Zamawiajgcego, przekraczajgcego
30 dni od ustalonej daty odbioru, Zamoéwienie moze zosta¢ zutylizowane na koszt
Zamawiajgcego. Faktura dotyczgca zutylizowanego Zamowienia pozostaje nalezna w
catosci.

§6. Warunki reklamacji
Reklamacji podlega towar niezgodny z Zaméwieniem lub uszkodzony. Wady czesci
Zamoéwienia nie uprawniajg do reklamacji catosci Zamowienia.
W przypadku istnienia wad powstatych z winy Spétki (uznanych przy rozpatrywaniu
reklamacji), zobowigzuje sie ona wykona¢ Zamowienie poprawnie, po uzgodnieniu
wszystkich szczegdtéw dotyczacych reklamacji z Zamawiajgcym, chyba ze Strony
ustality inacze;j.
GLOBART Print Sp. j. nie odpowiada za wady powstate z winy Zamawiajgcego (m. in.
np. w skutek przestania zle przygotowanych materiatéw lub plikéw), a takze za wady
wynikajgce wyfacznie z jakosci materiatu dostarczonego przez Zamawiajacego lub
osobe trzecia.
Zamawiajgcy ma prawo do zgtoszenia reklamacji ilosciowej w momencie dokonania
odbioru przedmiotu Zamowienia na warunkach okreslonych w §5 ust. 3.
Zamawiajgcy ma prawo do zgtoszenia reklamacji jakosciowej po dokonaniu odbioru
przedmiotu Zamowienia. Reklamacja powinna by¢ doreczona GLOBART Print Sp. j. na
pismie lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: biuro@globartprint.pl,
pod rygorem utraty praw wynikajacych z rekojmi, w terminie 3 dni od momentu
otrzymania Zamédwienia.
W przypadku, gdy wada zostanie stwierdzona w okresie uzytkowania Zamowienia,
Zamawiajgcy ma prawo do zgtoszenia reklamac;ji jakosciowej w terminie 3 dni od daty
ujawnienia wady, nie pdzniej niz 12 miesiecy od otrzymania Zamowienia.
W przypadku zgtoszenia reklamacji dotyczacej jakosci Zamdwienia, Zamawiajgcy ma
obowigzek, na zgtoszenie spotki, zwrotu/odestania reklamowanych prac w celu oceny
zasadnosci zgtoszenia reklamacyjnego. Zwrot ma nastgpi¢ w ciggu 3 dni roboczych od
zgtoszenia takiego zapotrzebowania przez Spotke. W przypadku odmowy uznania
przez Spoétke reklamac;ji, koszty transportu pokrywa Zamawiajacy.
Niezastosowanie sie do wezwania spotki okreslonego w §6 pkt 7 stanowié bedzie
uzasadniong podstawe do odmowy uznania zgtaszanej przez Zamawiajacego
reklamaciji.
Reklamacja zostanie odrzucona, jesli jej podstawg bedzie niezgodnos$é otrzymanego
towaru z zamdwieniem, wynikajgca w wtasciwosci technologicznych, o ktérych mowa
w §9 Regulaminu.
W przypadku negatywnego rozpatrzenia reklamacji Zamawiajgcy ponosi koszty
ponownego wystania reklamowanego towaru.
W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci podczas dostawy Zamawiajacy jest
zobowigzany do zgtoszenia tego faktu dla kuriera/przewoznika/dostawcy, ktory jest
zobligowany sporzadzi¢ protokdt szkody — dokument ten jest niezbedny podczas
sktadania reklamacji odnosnie uszkodzen/brakéw w zaméwieniu.
Reklamowane prace, w zakresie jakosci, nie mogg nosi¢ znamion uzytkowania.
GLOBART Print Sp. j. bedzie rozpatrywata zgtoszenia reklamacyjne dotyczace prac
nowych. Wszelkie reklamacje dotyczgce uzyskanych kolorow odbywaé sie moga
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wytgcznie na podstawie wydruku prébnego lub materiatu porownawczego
dostarczonego spotce przed realizacjag Zamowienia.

GLOBART Print Sp. j. zobowigzana jest ustosunkowac sie do reklamacji na pismie lub
za posrednictwem poczty elektronicznej w terminie 30 dni od jej otrzymania. W
przypadku reklamacji dotyczacej jakosci zamdwienia termin liczony jest od dnia
otrzymania reklamowanego towaru. Jesli reklamacja dotyczy materiatdw zakupionych
u kontrahentéw spétki, termin na rozpatrzenie reklamacji moze ulec wydtuzeniu.

§ 7. Zakres odpowiedzialnosci
W przypadku nieterminowego lub niewtasciwego wykonania Zamowienia lub
odstgpienia od Zamowienia, odpowiedzialno$é GLOBART Print Sp. j. ograniczona jest
do wartosci Zamdwienia, nie obejmuje pokrywania ewentualnych utraconych przez
Zamawiajgcego korzysci a takze poniesienia dodatkowych kosztéw, w tym kosztow
montazu i demontazu prac.
Zamawiajgcy ponosi wytgczng odpowiedzialno$é za rodzaj, jakos¢, tres¢ oraz skutki
ewentualnej wadliwos$ci dostarczonych przez niego materiatéw do druku (w
przypadku realizacji na materiale klienta). GLOBART Print Sp. j. ponosi
odpowiedzialnos$¢ za jako$¢ znajdujgcego sie w jego ofercie materiatu uzytego do
realizacji ustugi (art. 641 Kodeksu cywilnego).
GLOBART Print Sp. j. nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie w dostarczaniu
materiatow do druku wynikajace z okolicznosci lezgcych po stronie Zamawiajgcego.
GLOBART Print Sp. j. nie ponosi odpowiedzialnosci za:
a) wydruk prac btednie przygotowanych pod wzgledem tresci;
b) wydruk prac btednie przygotowanych pod wzgledem technicznym, w
przypadku braku korekt ze strony GLOBART Print Sp. j.;
c) wydruk prac zaakceptowanych przez Zamawiajgcego, a zawierajgcych btedy
techniczne, technologiczne lub tresciowe;
d) opdinienia w czasie realizacji wynikajace z terminu dostarczenia wymaganych
dokumentéw przez Zamawiajacego;
e) opdzinienie w dostarczeniu materiatéw od podwykonawcow spétki;
f) opdinienie spowodowane dziataniem sit przyrody, m. in. burza, powddz,
pozar, skutkujgce przerwami w dostarczaniu energii elektrycznej;
g) reklamacje dotyczace przesytek kurierskich lub za posrednictwem Poczty
Polskiej.

§8. Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest Globart Print A. Gotebicki, M. Horba, T.
taski Spoétka Jawna z siedzibg w Biatymstoku (15-545) przy ul. Ciotkowskiego 88F,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy w Biatymstoku, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego, pod numerem KRS 0000266284 (dalej jako ,,Administrator”).

Dane osobowe podane przy sktadaniu Zamodwienia bedg przetwarzane przez Globart
Print Sp.j., przede wszystkim, w celu wykonania zawartej umowy na Swiadczenie
ustug na warunkach opisanych w Regulaminie (nawigzania, uksztattowania tresci,
zmiany lub rozwigzania stosunku prawnego w ramach swiadczonych ustug oraz



rozpatrzenia ewentualnych reklamacji). Podstawe prawng takiego przetwarzania
stanowi art. 6 ust. 1 lit b) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako ,0gdlne rozporzadzenie o
ochronie danych”).

3. Globart Print Sp. j. nie przetwarza podanych danych osobowych w sposéb opierajacy
sie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu.

4. Dane osobowe przekazane / udostepnione mogg by¢ ponadto wykorzystywane przez
Globart Print Sp.j. w innych celach, w przypadku, gdy zostanie wyrazona osobna,
opcjonalna, zgoda na takie przetwarzanie.

5. Dane osobowe bedg przechowywane przez czas trwania umowy o Swiadczenie ustug
oraz po jej zakoniczeniu, w celu realizacji przez Globart Print Sp.j. praw i obowigzkow
wynikajgcych z obowigzujacych przepiséw prawa, w tym w szczegdlnosci obowigzkow
podatkowych.

6. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do sprzeciwu wobec
dalszego przetwarzania (w przypadku, gdy podstawg przetwarzania jest
usprawiedliwiony interes administratora), prawo do przenoszenia danych osobowych
oraz prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych
osobowych.

7. Podanie danych osobowych podczas rejestracji lub korzystania z ustug jest
dobrowolne, ale niezbedne w celu zrealizowania Zamoéwienia.

8. Wszelkie zgody dotyczace przetwarzania danych osobowych Ilub przesyfania
informacji handlowych moga by¢ w kazdej chwili odwotane. Wszelka korespondencja
w  ww. zakresie powinna by¢ kierowana do Administratora na
adres: daneosobowe@globartprint.pl

9. Zamawiajacy ponosi odpowiedzialno$¢ za podanie nieprawdziwych danych
osobowych

§ 9. Warunki technologiczne
1. Z uwagi na wtasciwosci poszczegdlnych materiatdw (tolerancja materiatowa):

a) jezeli w pliku przestanym Spoéice przez Zamawiajgcego nie ma wymaganych
spaddéw, wymiar kofAcowy zaméwienia moze ulec zmniejszeniu o0 1 cm na
kazdym metrze biezgcym materiatu;

b) w przypadku zamowienia na materiale canvas napinanego na blejtramy,
Zamawiajgcy ma obowigzek doda¢ do wymiaru zamdwienia po 5 cm spadu z
grafiki na kazdga strone;

c) z uwagi na technologie druku i wykonczenia, wymiar koricowy moze ulec
wydtuzeniu / skroceniu na dtugosci o okoto 0,5 % , zgodnie ze specyfikacja
uzytego materiatu.

2. W przypadku banerdw i siatek o powierzchni do 10 m 2produkt jest uznany za zgodny
z Zaméwieniem jezeli wada nie jest widoczna z odlegtosci 3m. Powyzej 10 m 2produkt
jest uznany za zgodny z Zamdwieniem jezeli wada nie jest widoczna z odlegtos$ci 5m.

3. Przy zastosowaniu rozdzielczosci druku UV 600:

a) na wydrukach mogg by¢ widoczne pasy powstate wskutek dziatania gtowicy
maszyny drukujacej;
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b) na drukach w kolorze czarnym, szarym, niebieskim i granatowym mogg
powstawac przebarwienia wynikajgce z kolejnosci naktadania kolordow,

skutkujgce brakiem jego jednolitosci.

4. Oczka ocynkowane nabijane s3 maszynowo maszyng JOPEVI J-239. Standardowo oczka
nabijane sg co 50 cm +/- 5cm. Strony moge postanowic inaczej.

5. Zgrzew wykonywany jest przy uzyciu maszyny Leister Variant T1 i posiada nastepujgce
cechy:

a) standardowo zgrzew ma szerokos¢ 4cm, chyba ze Strony postanowig inczej;

b) na wyrazne zlecenie Zamawiajgcego, zgrzew moze by¢ wzmocniony poprzez
dwukrotne zgrzanie;

c) z uwagi na wysokg temperature w miejscu zgrzewania mogg powstawaé
zabrudzenia z farby oraz zétkniecie materiatu; nie ma to jednak wptywu na
zmniejszenie jakosci produktu.

d) Spdtka zaleca, aby przy zamdwieniach o powierzchni od 10m2 , w tunelach
zaktada¢ sznurki transportowe, utatwiajgce montaz; Spoétka stosuje to
rozwigzanie na wyrazne zlecenie Zamawiajgcego;

e) W celu zwiekszenia wytrzymatosci zgrzewu, na wyrazne zlecenie
Zamawiajgcego, na koncach tuneléw nabijane sg oczka

6. Z uwagi na technologie druku plakatéw BBS, na wydrukach moga powstawaé pasy i
piksele, ktére nie wptywajg na jakos¢ odbioru, a powstate cechy sg niewidoczne z

wiekszej odlegtosci.

§ 10. Postanowienia korncowe

1. Spory powstate w zwigzku ze Swiadczeniem ustug zwigzanych z dziatalnoscig
prowadzong przez GLOBART Print Sp. j. rozstrzygane beda przez polski sad
powszechny, witasciwy dla GLOBART Print Sp. j. i podlegajg przepisom prawa
polskiego.

2. W sprawach nie uregulowanych przez niniejszy Regulamin majg zastosowanie
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

3. Zamawiajacy wyraza zgode na wykorzystywanie wykonanych prac i projektéow w
celach promocyjnych spéfki.






